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HERFST 0 SEPTEMBEF : KOM JIJ ONS TEAM VERSTERKEN?

BEGINNING

EUGENE

" weltoelen.. The beginning

Coaching, Verzekerin
en EHBOg 5 ,, In de zomer van 2011 reden wij terug van een vakantie in Zuid-Europa. Een

paar dagen voor die vakantie had SMQ kenbaar gemaakt om de aansturing van de
organisatie anders in te gaan vullen. Voor sommigen is een dergelijke boodschap een
® Leesverder harde klap, voor mij als geboren positivo gaf het direct de wereld aan mogelijkheden.
Het geeft namelijk ineens gelegenheid om dat te gaan doen wat je het leukste vindt.

Jubileum!!

1 november 2011. De start van een nieuw bedrijf
met een nieuwe filosofie. De aftrap van 4cSolutions.
Nu precies 10 jaar geleden. Time flies!

Een heerll.'l.(e Aangezien het talent voor profvoetballer ver te zoeken was :), ging ik
boswandel]ng toch maar voor de second best: het helpen van klanten door een &

Of toch niet antwoord te vinden op hun hulpvraag. Als onafhankelijke partij en
door het inzetten van freelance vakspecialisten die perfect passen
op de vraag van de klant.

L g
Bij de start van 4cSolutions op 1 november 2011 had ik nog geen h\ ks )
idee welke hulpvragen ik zou krijgen. Inmiddels, na 10 jaar, kan ;

. ik zeggen dat deze altijd zeer divers zijn geweest en dat wij altijd
VOlg je ons al? hebben kunnen leveren. Wij hebben per slot van rekening de hele

Wij ziin heel actief op Social Media. markt tot onze beschikking om een goede oplossing te vinden.

® Kijkmee:)

Altud.op ‘?'e hoogte van dg laatste Voor de aankomende jaren hebben wij nog meer dan

ontwikkelingen? Leuk als je ons volgt!  yo|doende ideeén voor verdere professionalisering en
ontzorging van klanten en freelancers. Heerlijk druk
dus vanuit een positieve grondhouding. Natuurlijk. Hoe
anders.
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1. Wil je jezelf omschrijven?

Mijn naam is Mark en woon met mijn partner Martine
en twee kleine draakjes van 6 en 3 in Zuidlaren.
lk ben uitermate breed geinteresseerd en leid een
lekker actief leven. [k ben een muziekfanaat, zowel
uitvoerend als luisterend, doe aan hardlopen en ik
houd erg van techniek, met name autotechniek. Met
vrienden sleutel ik zo nu en dan ook wel eens wat
aan auto’s. Een wat bourgondische levensstijl past
me wel en probeer veel te genieten.

2. Sinds wanneer werk je via 4c¢?

Ik ben in oktober 2020 begonnen met mijn eerste
opdracht voor 4C. Niet lang daarvoor heb ik
Eugene ontmoet toen ik voor de DAL gemeenten
(nu Eemsdelta) een project uitvoerde vanuit het
Noordelijk Belastingkantoor.

3. Welke opdracht voer je nu uit en
waar?

De meeste tijd besteed ik aan een GBO-project
bl gemeente Midden-Drenthe. Daar voer ik in
sneltreinvaart een kwaliteitsslag uit aan het
woningbestand, zodat de herwaardering op m?
goed kan plaatsvinden. Daarnaast rond ik een GBO
project af bij gemeente Westerkwartier waar ik tot
eind 2021 aan verbonden ben.

Medewerker
van de maand
Mark Schuster

4. Wat is jouw favoriete moment van de dag?

Als rasecht avondmens een bijzondere: de vroege ochtend. Na wat strijd met
mijn wekker vind 1k het krieken van de dag toch wel het mooiste moment. De
koelte, het (opkomende) licht, de eerste koffie.....

5. Wat is het mooiste compliment dat je hebt gekregen?

Ik heb niet één compliment in het bijzonder. Alle opmerkingen en complimenten
die mijn authenticiteit bevestigen hebben voor mij meeste waarde. Dit geeft
voor mij aan dat ik trouw aan mezelf ben.

6. Wat mis je het meest in deze bijzondere tijden?

Gelukkig kan het meeste weer, maar ik mis nog wel heel erg de live muziek en
vooral ook het optreden met mijn bandje.

7. Wat is je beste tip aan je collega’s?

Geniet! Neem jezelf soms niet te serieus en maak je bij voorkeur alleen druk om
dingen die ertoe doen.
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Coaching

Als freelancer ben je natuurlik zelfstandig
maar ook alleen. Je functioneert wel in een
organisatie maar je hebt geen leidinggevende
(wel opdrachtgever), gaat niet mee in het
HRM-beleid van een gemeente, hebt geen
persoonlijke  ontwikkelgesprekken,  etc.
Wijj bieden dat aan. Heb je behoefte om 1x
per half jaar of 1x per jaar een gesprek te
hebben over de markt, alle ontwikkelingen
op je vakgebied, jouw rol daarin, je eigen
ontwikkeling, etc., neem dan contact met
Eugene op eugene@4csolutions.nl en dan
wordt het ingepland. Geheel vrijblijvend. Puur

alleen voor jou.

Co

Niet binden,
wel boeien!!

Zoals bekend werken wij alleen maar met freelancers/payrollers.
Ook is genoeglijk bekend dat dit een zeer bewuste keuze is. Wij
willen alleen maar leveren wat de klant wil, niet wat wij kwijt “moeten”.

Het werken met freelancers heeft natuurlik ook zijn beperkingen.
Het is niet eigen personeel, je kan niet vrijelijk over ze beschikken,
Gelukkig ook maar, de tijd van lijfeigenen ligt al een tijdje achter
ons.

Het binden mag van de Belastingdienst niet maar wij willen er wel
voor zorgen dat wij “onze” freelancers boeien. Hoe doen wij dat?
Onze bekendste pluspunt is onze betalingsgedrag. Wij betalen de
freelancer binnen 1 of 2 werkdagen. Verder geven wij kennissessies,
hebben wij regelmatig bijeenkomsten, bezoeken wij ze ter plaatse
op de werkplek, zijn wij bezig met opleidingen, zijn wij te allen tijde
een vraagbaak, etc.

Wij hebben onderzoek gedaan hoe wij de freelancers nog meer
kunnen boeien. Uit een uitgebreide enquéte onder 250 freelancers
IS een aantal boeiende punten naar voren gekomen.

¥

|

Verzekeringen

Een ander belangrijke terugkerende vraag vanuit de freelancers is
wat er qua verzekeringen moet worden geregeld. Dit is ook de reden
waarom wij op 30 september een verzekeringsagent hadden uitge-
nodigd en wij hier lang bij stil zijn blijven staan. Vele verschillende
verzekeringen zijn belicht maar het ging natuurlijk vooral over de
bedrijfs- en beroepsaansprakelijkheidsverzekering. Mooi te merken
dat er veel vragen werden gesteld en beantwoord en dat de eer-
ste freelancer een op maat gemaakte beroepsaansprakelikheids-
verzekering heeft afgesloten. Wij hebben hier overigens geen enkel
belang in. Wij ontzorgen jou als freelancer alleen maar.

Mocht je informatie over de verzekeringen willen ontvangen, neem
dan contact op met Marcel Tijhaar van Vrieling m.tijhaar@vrieling.nl.

E.H.B.O.en 4c

Nee, dit is niet zorgelijk. Hoewel wij veel klanten
uit de “brand” moeten helpen en zorgen voor de
eerste hulp, gaat dit over iets anders. Dit is de
Eerste Hulp Bij Opstarten. Vanaf november krijgen
vakspecialisten, die voor het eerst met ons samen
gaan werken, een EHBO-pakket thuis. Een pakket
waarin informatie staat over 4c en onze werkwijze
maar natuurlijk zitten er ook leuke gadgets bij. Maar
dat is logisch :).
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30 septembet: het was weer .
een feestje! (eindelijk weer) *

Op 30 september mochten wij, na de bekende,
lange geheelonthouding, weer een bijeenkomst
voor ‘onze’ freelancers houden. En dat iedereen
daar weer zin in had, bleek uit het aantal aanmel-
dingen. Blije gezichten die elkaar eindelijk weer
live konden zien en spreken.

Tussen alle gezelligheid door was er tijd voor een
presentatie van alle mooie ontwikkelingen binnen
4c en voor de freelancer. Er werd ook stil gestaan
bij het Programma Vakbekwaamheid dat voor de
Waarderingskamer wordt uitgevoerd. Ook werd
er een presentatie verzorgd door Marcel Tijhaar
van Vrieling Verzekeringen. In dat gedeelte was er
specifiek aandacht voor verzekeringen die voor
freelancers van toepassing zijn zoals bijvoorbeeld
de beroepsaansprakelikheid. Voordat het buffet
werd geopend, werd er getoast op het 5- en
10-arig jubileum van respectievelik 4cPeople
en 4cSolutions. Natuurlijk, zoals gebruikelijk
bij ons, kregen de aanwezige freelancers een
mool aandenken mee. Daarbij ook aandacht en
ondersteuning voor Make-a-Wish, die met haar
stichting ervoor zorgt dat ernstig zieke kinderen
een onvergetelijke dag krijgen.

Het was laat toen wij het licht uitdeden.
Al met al dus weer een prachtdag!
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Herfsteditie van 4cNews oktober/november/december 2021 | Uitgave nummer 4 | door 4cPeople en 4cSolutions | Uitgifte 1x per 2 maanden

Het WOZ-journaal Mooie nieuwe opdrachten:

Op een bijeenkomst voor de freelancers is de wens uitgesproken  Dit jaar hebben wij er een paar prachtige opdrachten bij gekregen. Met een mooi woord boach gt ol

m het WOZ-ournaal, 1x per 2 maanden ui ven r ' iti ' id. N Wi _ HOEPEL OP MET JE LELIJKE HEE JAMBEK! ZOEK EENS EEN
om het WOZ-journaa pe aanden uitgegeven door de is de propositie van 4cSolutions sterker geworden en gegroeid. Daar zijn wij trots op st T e

Waarderingskamer, ook te delen met jullie. In elke 4cNews Twee redelijk recente opdrachten zijn: IDIOOT!

j dus ook de koppel ieuwsbrief j
c\f medn " duks 00 dve\zlo;[-).pe ne O? naar deze nieuwsbrief van de Aansluiting Ommen De gemeente Ommen heeft afgelopen zomer bij het GBLT
aarderingskamer. journaat > aangegeven te willen aansluiten per 1 januari 2022. Dat is erg snel en een proces dat

: : onder hoge tijdsdruk staat. Het GBLT heeft 4cSolutions gevraagd hierbij te helpen en het HET IRRITANTE M
@ Gl s e e A L e project te gaan trekken. Marc de Jong voert dit project uit. ' x, E HERENT B WeL ot

EIKELS LIGT...
~ v /Nl Procesbegeleider commissie Strategie LVLE De Landelijke Vereniging Lokale
e 3 e g Belastingen is druk met allerlei ontwikkelingen op het gebied van lokale belastingen. Dit
Herlnneﬁ‘t “yh -d_, = : wordt in verschillende commissies uitgevoerd. Natuurlijk is het dan ook goed om verder
vooruit te kijken, om een visie te gaan bepalen. Daarom is de commissie Strategie
‘ ~ opgericht. 4cSolutions is gevraagd deze commissie te begeleiden. Een mooie kans om
“aan de bal” te zijn.

V2] IT | Ideeén busje
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( Heb je een goed idee voor een leuk (vast) item?
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Laat het gerust weten!

Herfst....een prachtiq _'paargetuﬂ!’ﬁnef een g’lﬁkermg aé‘ﬁ“me -b
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luti 1 t tizo Kleun .
4cSolutions, 4cPeople en4cEachother Il]'l"-l. e Eﬂk &0 ﬂn._i* | » september OktOber November December
de natuur en ﬂnﬂersteunén u gTaag pijal dat i L #

_ﬁﬁ Wij leveren de diensten en mensen dietwenst 1*'\%13 t a } Hans Wijnen 09-06 Paul Jansen 10-08 Daniel de Jong 11-01 Marc de Jong
b W lkammuéﬂk eI Ethﬂ ]'iu dowr. 5 h L, Arian Lam 09-08 Helena Adojobe 10-09 Eugene Tijhaar 11-05 Annet Sinnema
' Johan Vernooij 09-11 Wietse Smid 10-11 Liesbeth Frieling 11-08 llonka ten Dam
3 e Robert Pieck 09-14 Dirk Klijnstra 10-15 Ronald Hollander11-08 Karen Brom
3, = N Betty Nijland 09-25 Bob Veldhuis 10-16  Stefan Hulsebos 11-11 Kees Oskam
: \'! : Marga Claeren 09-28 Alex Dullaart 10-17 Harm Kloen 11-15 Joyce van Moll
| f‘ > Robert Koster 10-26  Jahaira Wawoe 11-25 Cindy Roelofs
= solutions. @§C people @ achother Dave Linssen ~ 10-26
o X7 \}, ‘ x Ines van Rinsum 10-26
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Eris er één jarig... Wil jij de volgende keer ook vermeld worden op onze verjaardagskalender? Mail ons dan! esther@4cpeople.nl
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